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UNIVERSIDAD DE IBEROAMÉRICA 
 

Reglamento Interno contra el Acoso u Hostigamiento  
Sexual en las Relaciones de Trabajo y de Docencia 

 
 
Artículo N°1: Disposiciones Generales. 
El presente reglamento establece la normativa y el procedimiento que se aplicará en 
la Universidad de Iberoamérica para conocer las denuncias por causa de Acoso u 
Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia según la ley No. 7476 del 3 de 
febrero de 1995 y su Reforma Ley 8805 del 28 de abril de 2010. 
 
Artículo N°2: Competencia.  
El presente reglamento regirá para todos los docentes, funcionarios, administrativos y 
estudiantes de la Universidad de Iberoamérica, en ocasión de las denuncias por 
hechos ocurridos en el campus universitario o fuera de este cuando se realicen 
actividades académicas.   
 
Artículo N°3: Definiciones. 
  
Definición legal de Acoso u hostigamiento sexual: Se entiende por acoso u 
hostigamiento sexual toda conducta sexual indeseada por quien la recibe, reiterada y 
que provoque efectos perjudiciales en los siguientes casos:  
 

a) Condiciones materiales de empleo o de docencia.  
b) Desempeño y cumplimiento laboral o educativo.  
c) Estado general de bienestar personal. 

 
También se considera acoso sexual la conducta grave que, habiendo ocurrido una sola 
vez, perjudique a la víctima en cualquiera de los aspectos indicados. 
 
Manifestaciones del acoso sexual: El acoso sexual puede manifestarse por medio de 
los siguientes comportamientos: 
 
1.- Requerimientos de favores sexuales que impliquen:  
 

a) Promesa, implícita o expresa, de un trato preferencial, respecto de la 
situación, actual o futura, de empleo o de estudio de quien la reciba. 

 
b) Amenazas, implícitas o expresas, físicas o morales, de daños o castigos 
referidos a la situación, actual o futura, de empleo o de estudio de quien las 
reciba. 

 
c) Exigencia de una conducta cuya sujeción o rechazo sea, en forma implícita o 
explícita, condición para el empleo o el estudio. 
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2.- Uso de palabras de naturaleza sexual, escritas u orales, que resulten hostiles, 
humillantes u ofensivas para quien las reciba. 
 
3.- Acercamientos corporales u otras conductas físicas de naturaleza sexual, 
indeseados y ofensivos para quien los reciba. 
 
Artículo N°4: De las causas para iniciar el procedimiento. 
 
Son causas justificantes para la apertura del procedimiento sancionatorio aquellas 
conductas definidas en el artículo tercero de este reglamento. 
 
Artículo N°5: De las Denuncias. 
 
El colaborador o estudiante, que quiera denunciar por hostigamiento sexual a una 
persona o personas, podrá hacerlo en forma verbal o escrita ante el departamento de 
Vida Estudiantil, ofreciendo en el mismo acto, toda la prueba que considere oportuna. 
En caso de presentarse la denuncia en forma verbal, se levantará de inmediato acta 
de la denuncia, la cual deberá ser firmada por el denunciante.   
En caso de que la denuncia involucre a miembros del departamento de Vida 
Estudiantil, se presentará ante la Secretaría General. 
 
Artículo N°6: De la Comisión. 
 
Una vez recibida la denuncia, la Rectoría designará una comisión investigadora Ad-
Hoc que estará integrada por dos miembros y al menos uno de ellos debe ser de la 
asesoría jurídica. Dicha Comisión actuará como órgano director del proceso pudiendo 
conferir traslados, recibir pruebas y recomendar una decisión final al Decano 
respectivo o a la Secretaría General según corresponda. 
 
Artículo N°7: De las partes. 
 
Tendrán la condición de parte dentro del procedimiento disciplinario el denunciante de 
acoso u hostigamiento sexual y la persona a quien se le atribuye la presunta conducta.  
 
Artículo N°8: De los plazos. 
 
El proceso se inicia dando traslado a la persona denunciada con referencia a los 
hechos que se le imputan. Se le concede un plazo de siete días hábiles para presentar 
su descargo, testigos y otros tipos de pruebas. 
 
Artículo N°9: De las pruebas. 
 
La comisión evacuará las pruebas ofrecidas y dará oportunidad a la parte denunciada 
de estar presente en las declaraciones de los testigos. Si la comisión lo considera 
conveniente, convocará a las partes a una audiencia verbal y presencial.  En este caso, 
es obligatoria la presencia física del denunciante, si no asiste a la audiencia se archiva 
el expediente. 
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Artículo N°10: Una vez evacuadas las pruebas, la comisión emitirá resolución con sus 
conclusiones dentro de los diez días siguientes posteriores a la finalización de la 
prueba.  
 
Artículo N°11: Para determinar la gravedad de una falta cometida y a efecto de 
graduar las sanciones previstas, se tomarán en cuenta las siguientes circunstancias 
agravantes: 
 

a) Que el funcionario o alumno sea reincidente, 
b) Que existan dos o más víctimas por conducta de esta naturaleza. 
c) Cuando se demostraren conductas intimidadoras hacia las víctimas, testigos o 

compañeros y compañeras de trabajo o de estudio. 
d) El acoso u hostigamiento sexual se haya transformado en persecución laboral 

o académica contra la víctima. 
 
 
Artículo N°12: Ninguna persona que haya denunciado ser víctima de hostigamiento 
sexual o haya comparecido como testigo de las partes, podrá sufrir, por ello, perjuicio 
personal alguno en su empleo ni en sus estudios. Asimismo, quien haya denunciado 
hostigamiento sexual falso, podrá incurrir, cuando así se tipifique, en cualquier de las 
conductas propias de la difamación, la injuria o la calumnia, según el Código Penal. 
 
Artículo N°13: Informan el procedimiento de hostigamiento sexual los principios 
generales del debido proceso, la proporcionalidad y la libertad probatoria, así como los 
específicos, entendidos como la confidencialidad que implica el deber de las 
instancias, las personas representantes, las personas que comparecen como testigos 
y las partes que intervienen en la investigación y en la resolución, de no dar a conocer 
la identidad de las personas denunciantes ni la de la persona denunciada y el principio 
pro víctima, el cual implica que, en caso de duda, se interpretará en favor de la víctima. 
 
Artículo N°14: Los plazos señalados para tramitar y resolver las denuncias que se 
presenten, se podrán ampliar siempre y cuando con ello no se supere el término de 
tres meses, contados desde el momento de la interposición de la denuncia, según lo 
dispuesto por el artículo 5, último párrafo de la Ley N° 7476 de repetida cita. 
 
Artículo N°15: Tipos de sanciones.  
Las sanciones por hostigamiento sexual se aplicarán según la gravedad del hecho y 
serán las siguientes: la amonestación escrita, la suspensión y el despido, sin perjuicio 
de que se acuda a la vía correspondiente cuando las conductas también constituyan 
hechos punibles, según lo establecido en el Código Penal. 
 
La información relativa a estas sanciones, incluyendo la identidad de las personas 
sancionadas, será de acceso público, después de la firmeza de estas. Este acceso 
deberá ajustarse a lo establecido en el inciso 4) del artículo 5 de la ley N° 7476. 
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Artículo N°16: FALTAS LEVES  
 
Se señalan como faltas leves:  
 

a) Uso de palabras, chistes, símbolos e imágenes de naturaleza sexual, en forma 
reiterada, que resulten hostiles, humillantes y ofensivos para quien lo reciba.  

 
Para ser evaluadas como faltas, estas conductas deben ser realizadas en forma 
personal, o por medio de dispositivos electrónicos, cibernéticos, mecánicos o de 
cualquier otro medio de transmisión de información, no limitándose exclusivamente a 
ellas.  
 
Artículo N°17: FALTAS GRAVES  
 
Serán faltas graves las siguientes:  
 

a) Acercamientos corporales, otras conductas físicas de naturaleza sexual y 
realización de gestos, ademanes o cualquier otra conducta no verbal de 
naturaleza o connotación sexual no deseada por la persona que las reciba.  

b) Envío de publicaciones o mensajes de carácter sexual no deseados que, por su 
contenido erótico, sexual o pornográfico, resulten hostiles, humillantes, 
degradantes y ofensivos para la persona que los recibe.  

c) Presentar denuncia falsa. 
 
Para ser evaluadas como faltas, estas conductas deben ser realizadas en forma 
personal, o por medio de dispositivos electrónicos, cibernéticos, mecánicos, o de 
cualquier otro medio de transmisión de información, no limitándose exclusivamente a 
ellas.  
 
Artículo N°18: FALTAS MUY GRAVES  
 
Se tipifican como faltas muy graves las siguientes:  
 

a) Requerimientos de favores sexuales que impliquen: Promesa implícita o 
expresa, de un trato preferencial, respecto a la situación, actual o futura, de 
empleo o de estudio de quien la reciba.  

b) Amenazas, implícitas o expresas, físicas o morales, de daños o castigos 
referidos a la situación, actual o futura, de empleo o de estudio de quien lo 
reciba.  

c) Exigencia de una conducta cuya sujeción o rechazo sea en forma implícita, 
condición para el empleo o el estudio.  

 
Para ser evaluadas como faltas, estas conductas deben ser realizadas en forma 
personal, o por medio de dispositivos electrónicos, cibernéticos, mecánicos, o de 
cualquier otro medio de transmisión de información, no limitándose exclusivamente a 
ellas.  
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DE LAS SANCIONES 

 
Artículo N°19: DE LA PROPORCIONALIDAD Y EL DEBIDO PROCESO. 
Para la calificación de los hechos se aplicarán los principios de proporcionalidad y 
debido proceso, con el fin de orientar la paz social e institucional, el respeto de los 
derechos de la Comunidad Universitaria, la equidad, la continuidad del proceso 
educativo y la justicia. 
 
Artículo N°20: SANCIONES PARA LOS ESTUDIANTES. 
La información relativa a estas sanciones, incluyendo la identidad de las personas 
sancionadas, será de acceso público después de la firmeza de las mismas de acuerdo 
a lo establecido por la ley. 
De acuerdo con la magnitud del hecho, el estudiante debe enfrentar las siguientes 
sanciones, independientemente de estar expuesto a denuncias en la vía penal, civil         
o la que corresponda al hecho: 
 
a) Para las faltas leves: 

1. Amonestación escrita con copia al expediente, cuando haya incurrido por 
primera vez. 

2. Suspensión de su condición de estudiante regular de ocho a quince días, 
cuando reiteren una falta leve. 

 
b) Para las faltas graves: 

1. Suspensión de su condición de estudiante regular, de no menor a quince días, 
ni mayor a treinta días, cuando haya incurrido por primera vez. 

2. Suspensión de su condición de estudiante regular, no menor a un mes 
calendario y hasta por un cuatrimestre, cuando reitere una falta grave. 

 
c) Para las faltas muy graves: 

1. Suspensión de su condición de estudiante regular, de dos cuatrimestres a tres 
cuatrimestres, cuando haya incurrido en la falta por primera vez. 

2. Suspensión de su condición de estudiante regular de cuatro a seis cuatrimestres 
cuando reitere una falta muy grave. 

 
La reiteración de una falta en perjuicio de la misma persona o de diferentes personas, 
es uno de los elementos que deberá ser tomado en cuenta para la calificación y fijación 
de la sanción. Se tendrá como reincidente a la persona que haya sido sancionada 
previamente por este tipo de faltas. 
 

 
SANCIONES PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO O DOCENTE. 

 
Artículo N°21:  
De acuerdo con la magnitud del hecho, el personal administrativo o docente debe 
enfrentar las siguientes sanciones, independientemente de estar expuesto a 
denuncias en la vía penal, civil o la que corresponda al hecho: 
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a) Para las faltas leves: 

1. Amonestación escrita con copia al expediente, cuando haya incurrido por            
primera vez. 

2. Suspensión sin goce de salario, de cinco a quince días naturales, cuando 
reiteren una falta leve. 

 
b) Para las faltas graves: 

1. Suspensión sin goce de salario, de dieciséis a treinta días naturales cuando 
haya incurrido por primera vez. 

2. Suspensión sin goce de salario, de treinta y uno a sesenta días naturales 
cuando reitere una falta grave o cuando se compruebe que interpuso una 
denuncia falsa. 

 
c) Para las faltas muy graves: 

1. Despido sin Responsabilidad Patronal. 
 
La reiteración de una falta en perjuicio de la misma persona o de diferentes personas, 
es uno de los elementos que deberá ser tomado en cuenta para la calificación y fijación 
de la sanción. Se tendrá como reincidente a la persona que haya sido sancionada 
previamente por este tipo de faltas. 
 
En el caso de haberse realizado un despido sin Responsabilidad Patronal debido al 
hostigamiento sexual, la Universidad se abstendrá de recontratar a la persona por un 
plazo mínimo de diez años. 
 
Artículo N°22: El principio de equidad procura encontrar una solución justa para el 
caso concreto, atendiendo para tales efectos las circunstancias particulares del caso 
y las posibles consecuencias de aplicar determinada normativa en cierta forma. 
 
Artículo N°23: Sanciones por denuncia falsa: Tendrá la calificación de falta grave toda 
denuncia falsa sobre abuso o acoso sexual. 
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